FORUM FACH

FORUM VERLAG
HERKERT GMBH

André Steiner

Forum GesundheitsMedien GmbH
Mandichostral3e 18, 86415 Merching

hat den Online-Lehrgang
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vom 23.08.2012 bis 28.09.2012 mit schriftlicher Abschlussprifung mit
der Note ,sehr gut” (97 %) bestanden.

Inhalte des Lehrgangs waren:

e Entwicklung einer Social Media Marketing- und
Vertriebsstrategie

e Social Media-Vertriebssteuerung

¢ Kundengewinnung und vertriebsorientierte Kontaktpflege

e Social Media-Marketing und -Vertrieb mit Facebook, Xing
und Twitter

e Social Media-Marketing und -Vertrieb mit YouTube,
Podcasts und Blogs

e Verzahnung von Social Media und Firmenhomepage

Merching, den 15.10.2012 FORUM FACHSEMINARE
FORUM VERLAG HERKERT GMBH
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Iris Jurisch
Padagogische Lehrgangsleitung
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